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Note : le probléme est similaire pour Windows XP SP3

Comme vous le savez sans doute (ou pas), Microsoft va publier dans les jours qui viennent le Service Pack 1 pour Windows Vista et le Service Pack 3
po@indows XP. Comme tout Service Pack, il faut bien que la moitié du systéme plante plus qu'avant

Suite a un changement dans le noyau Vista, le trés célébre anti-virus Trend Micro Internet Security 2008 (16) ne fonctionne pas par défaut (je l'avais

testé avec le SP1 RC1).

Aprés avoir contacté le service technique de Trend Micro Europe, ce dernier a publié une mise a jour automatique pour la prise en charge de ces

services packs. Voici la procédure pour vérifier que votre version est compatible :

Démarrez Trend Micro, puis allez sur l'onglet Autres parameétres puis Mises a jour automatiques. Cliquez sur Parametres puis sur l'onglet Version

des composants. Vous devez avoir au minimum 2.2 sur les deux lignes entourées en rouge sur l'image ci-dessous :

Parametres de mise a jour automatique

Mises & jour Parametres

automatigues | proy Restaurer

Cenrtains composants de Trend Micro Internet Security Pro requigrent des mises a jour plus
fréquentes que dautres pour protéger votre ordinateur des nouvelles menaces. La liste ci-dessous
indique 'heure et le numéro de version de la demiére mise a jour de chague composant

Hom du composant | Berniére mise & jour | Numéro de version »

| Moteur de netioyage des chevausx de Troie (32 bits) 12 Mar 2008 5321011

Moteur de Scan anti-programmes espions (32 bits) &.0.1118
|(TPaote ge prévention des madifications non autorigées (. 15 Féy 2008 2.2.1004
i[ Service de prevention des modifications non autorisée... 14 Fav 2008 2.2.1004
Piote de pare-feu personnel pour Windows Vista (32 .. 5.0.1125
Pilote de transport (32 bits) 5.0.1103

Signature de scan antivirus 14 Mar 2008 5.183.50
Signature de virus réseau 10265

Annuler

Si vous avez une version supérieure vous pouvez installer SP3 pour XP ou SP1 pour Vista. Sinon vérifiez régulierement les mises a jour.
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