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Il peut arriver que Windows ne détecte plus votre imprimante alors que celle-ci est bien sous tension. Si vous disposez de Windows 7, il peut exister

une solution simple :

Cliquez sur le menu Windows, puis sur Périphériques et imprimantes :

Localisez votre imprimante qui n'est pas détectée par Windows. Dans notre exemple, il s'agit de l'imprimante HP officejet Pro L7700 Series.

Faites un clic droit sur cette imprimante puis choisissez le menu Propriétés de l'imprimante. Une fenêtre s'affiche. Cliquez sur l'onglet Ports :



Cliquez sur le bouton Configurer le port. Une fenêtre s'affiche :

Décochez la case Etat SNMP activé. Cliquez deux fois sur OK. Normalement, votre imprimante qui n'était pas détectée devrait redevenir visible et

disponible.
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